
 

 

 

 

Sivil Toplum Kapasite Güçlendirme Merkezi Projesi 
Bilgi Merkezi  

“Örgütsel Koçluk Programı” Başvuru Rehberi 
 
Avrupa Birliği tarafından desteklenen ve İnsan Kaynağını Geliştirme Vakfı (İKGV), Uluslararası Çocuk 
Merkezi (ICC) ve Cinsiyet Eşitliği İzleme Derneği (CEİD) iş birliğinde, Sivil Toplum Geliştirme Merkezi 
(STGM) tarafından yürütülen “Sivil Toplum Kapasite Güçlendirme Merkezi Projesi” “Mademki 
değişim istiyoruz, daha güçlü olmalıyız” diyerek yola çıkan ve kapasitelerini güçlendirmek, 
değişmeye ve değişimi yönetmeye hazır olmak isteyen STÖ’lerin bu amaç doğrultusundaki 
çalışmalarını farklı eksenlerde desteklemektedir.  
 
Bu projedeki misyonumuz; sivil toplumu etkili projeler yönetmeye, etki sahibi olmaya ve daha iyi bir 
gelecek için temel karar alıcıları etkilemeye doğru yöneltmektir. 
 
STGM’nin uzun yıllardır  STÖ’lerin bilgi ve danışma ihtiyaçlarına yanıt vermeye yönelik olarak 
sunduğu destekler, proje kapsamında “Bilgi Merkezi” adı altında yeniden yapılandırılmıştır. Bilgi 
Merkezi tarafından sunulan destekler üç seviyede gruplanmaktadır: Birinci seviyede STÖ’leri ve sivil 
alanı ilgilendiren konularda bilgilendirici dökümanlar, notlar, yayınlar gibi materyallerin üretilmesi 
ve STÖ’lerin erişimine sunulması yer alır. STÖ’lerin Bilgi Merkezi’ne ilettikleri soruların ve bilgi 
taleplerinin doğrudan o STÖ’lere yönelik olarak yanıtlanması ikinci seviye destekleri oluşturur. Bilgi 
Merkezi tarafından tasarlanan üçüncü ve en üst seviye destek ise örgütlerin kendi belirledikleri 
ihtiyaçları için özelleştirilmiş bir teknik destek aracı olan “Örgütsel Koçluk Programı”dır.  
 
Örgütsel koçluk programı kapsamında aşağıdaki  alanlardaki  uzmanların 60 STÖ ile birebir ve 
yapılandırılmış çalışmalar yürütmesi planlanmaktadır. 
 
Örgütsel koçluk programından faydalanacak STÖ’ler aşağıda belirtilen konu başlıkları çerçevesinde 
kendi belirledikleri bir ihtiyacı, Bilgi Merkezi tarafından sağlanacak bir uzman ile değerlendirerek, 
alacakları desteğin içeriğini, biçimini ve takvimini oluşturacaklardır. Ardından STÖ’ler, birlikte 
planlama yaptıkları uzmandan toplam beş uzman gününü aşmayacak şekilde yüz yüze ve/veya 
çevrimiçi olarak destek alabileceklerdir.  
 
Örgütsel koçluk programı kapsamında destek verilecek konu başlıkları şunlardır: 
 
1) Katılım ve örgütlenme çalışmaları: 

● Yerel ve ulusal düzeyde ağ kurma 
● Politika izleme ve/veya gölge rapor hazırlama 

 
2) Örgütsel gelişim çalışmaları 

● Stratejik plan geliştirme (örgüt şubelerinin başvurusuna açık değildir) 
● Örgüt çalışmalarını izleme-değerlendirme  
● Gönüllülerle iş birliği programı geliştirme 
● İletişim stratejisi ve planı geliştirme  
● Örgütsel finans yönetimi (sadece tüzel kişiliği olan örgütlerin başvurusuna açıktır) 
● Kaynak geliştirme stratejisi hazırlama ve kaynak yönetimi  

 

https://www.stgm.org.tr/projeler/sivil-toplum-kapasite-guclendirme-merkezi-projesi
https://www.stgm.org.tr/projeler/sivil-toplum-kapasite-guclendirme-merkezi-projesi
https://www.stgm.org.tr/projeler/sivil-toplum-kapasite-guclendirme-merkezi-projesi
https://www.stgm.org.tr/destek/bilgi-merkezi-0
https://www.stgm.org.tr/orgutsel-kocluk-0


 

 

 

 

 3) Hak temelli yaklaşım1 yerleştirme çalışmaları: Örgütsel ihtiyaç doğrultusunda toplumsal 
cinsiyet eşitliği, çocuk hakları, engelli hakları ve erişebilirlik, çevresel/ekolojik haklar temelli 
yaklaşımların örgüt çalışmalarına yerleştirilmesi 
 
4) Örgütsel özbakım: İnsani yardım, afetlerde acil müdahale vb alanlarda faaliyet gösteren veya 
dezavantajlı gruplarla çalışan STÖ yetkilileri zorlu ortamlarda travmatik yaşantılara ve güç yaşam 
koşullarına sahip kişilerle etkileşim içinde yer almaktan ve onlara destek olmaktan dolayı stres, 
tükenmişlik ve ikincil travma gibi zorluklar yaşayabilirler. Özbakım koçluk desteği bu alanda faaliyet 
gösteren STÖ’lerin temsilcilerinin  birlikte katılımı ile bu tip zorluklarla başa çıkabilmelerine destek 
olacak yollarla ilgili bilgi paylaşımını ve atılabilecek örgütsel adımları kapsar. 
 
Örgütsel koçluk programından kimler faydalanabilir? 

● Yerel düzeyde ihtiyaç ve/veya problemlere yönelik hak temelli yaklaşım1 ile faaliyetler 
yürüten dernek, vakıf, kar amacı gütmeyen kooperatif, girişim, inisiyatif, ağlar ve platformlar2 
ile kent konseyleri ve altlarında yer alan meclisler, 

● Örgütsel koçluk programı çerçevesinde yürütülecek olan çalışmaların tümüne 
yönetim/yürütme organından en az iki kişi ile en az iki aktif üye/çalışan/gönüllünün tam 
katılımını  yönetim kurulu/yürütme kurulu kararı ile taahhüd eden örgütler. 

● “Örgütsel özbakım” desteği için yönetim kurulu/yürütme kurulu kararı alma gerekli değildir. 
Bu başlığa yapılacak başvurularda alınacak desteğin örgütsel düzeyde sağlayacağı yararın 
açıklanması beklenmektedir. 

 
Örgüt şubeleri örgütsel koçluk programı kapsamında “Stratejik plan geliştirme” haricindeki tüm 
konulardan destek almak için başvuru yapabilirler. “Örgütsel finans yönetimi” başlığı sadece tüzel 
kişiliği olan örgütlerin başvurusuna açıktır. “Örgütsel özbakım” ise sadece deprem bölgesinde yer alan 
veya deprem bölgesinde aktif çalışmış/çalışan STÖ’lerin başvurularına açıktır. 
 
 
Örgütsel koçluk programının başvuru tarihi, süresi ve gereklilikleri nelerdir? 
 

● Örgütsel koçluk programının bir son başvuru tarihi yoktur. Program açık olduğu sürece her 
zaman başvuru yapılabilir. Önce başvuran önce uygunluk kontrolüne alınır, 

● Örgütsel koçluk programı için belirlenen destek miktarına ulaşılması durumunda yeni 
başvuru alınmaz ve bu durum STGM iletişim kanalları üzerinden duyurulur, 

● Başvurular başvuru tarihini takip eden ayın ilk Çarşamba günü  uygunluk kontrolüne alınır 
ve başvuru sonucu en fazla yedi iş günü içinde başvuru yapan örgüte, başvuruda belirtilen 
e-posta adresi üzerinden bildirilir. Sadece “Örgütsel özbakım” konu başlığı için başvurular 
her hafta başında uygunluk kontrolüne alınır ve yine  başvuru sonucu en fazla yedi iş günü 
içinde başvuru yapan örgüte, başvuruda belirtilen e-posta adresi üzerinden bildirilir, 

● Bir STÖ, örgütsel koçluk programından bir kez yararlanabilir. Bunun istisnası olarak,   
örgütsel özbakım desteğinden faydalanan örgütler, programa diğer konu başlıklarından biri 
için bir kez daha başvurabilirler.  

 
1 Dayanağını Birleşmiş Milletler insan hakları ilkeleri ve uluslararası hukuktan alan hak temelli yaklaşım, bireyleri “hak sahibi”, devleti ve 

devlet dışı birtakım aktörleri ise bu hakları sağlamada “görev sahibi” olarak tanımlayan ve hak sahipleri ile görev sahipleri arasındaki ilişkiyi 

düzenleyerek insan haklarını gerçekleştirmeyi amaçlayan bir yaklaşımdır. 
2 “Girişim, inisiyatif, ağlar ve platformlar” ortak olarak belirlenmiş somut hedef ve faaliyetler çerçevesinde birlikte çalışan  ve tüzel kişiliğe 
sahip olmayan çok paydaşlı sivil örgütlenmelerdir. 

 



 

 

 

 

● Uygunluğu teyit edilen başvurular için başvuru sahibi örgütlerin destek verilen çalışmaya 
yönetim/yürütme organından en az iki kişi ve en az iki aktif üye/çalışan/gönüllü ile tam ve 
düzenli katılması ve katılım sağlayan bu kişilerin en az yarısının kadın veya LGBTİ+ birey 
olması beklenir, (“Örgütsel özbakım” konu başlığı için geçerli değildir.) 

● Başvurusu uygun bulunan örgütler, teyit e-postasını aldıkları tarihten itibaren en fazla dört 
ay içerisinde çalışmalarını tamamlamak zorundadır. (“Örgütsel özbakım” destekleri için 
zaman sınırlaması yoktur. )  

● Verilen örgütsel koçluk destekleri en geç 31 Ekim 2024 tarihine kadar tamamlanmalıdır. Bu 
tarihe kadar tamamlanmayan destekler sona erdirilecektir.  

 
Örgütsel koçluk programına nasıl başvurulur? 
 
Başvuru için gerekli belgeler şunlardır: 

- Yönetim/yürütme organından en az iki kişi ile en az iki aktif üye/çalışan/gönüllünün tam 
katılımını teyit eden yönetim kurulu/yürütme kurulu kararı  (taranmış veya fotoğraf 
versiyonu). Taahhüt yazısına bir örnek aşağıda Ek-1 başlığı altında sunulmuştur. (“Örgütsel 
özbakım” konu başlığı için geçerli değildir.) 

- ROTA:  Örgütsel Kapasite Öz Değerlendirme Aracı  doldurularak alınacak olan öz 
değerlendirme raporu (“Örgütsel özbakım” konu başlığı için geçerli değildir) 

- Elektronik ortamda yer alan başvuru formu  
 
 
Başvurucular, Örgütsel Koçluk Programı Başvuru Formunu eksiksiz olarak doldururlar. Formda yer 
alan ilgili dosya yükleme alanlarına (“Örgütsel Özbakım konu başlığına başvurular hariç);  
 

- Yönetim kurulu/yürütme kurulu kararı yazısının taranmış veya fotoğraf versiyonunu 
“Örgütsel Koçluk Programı Katılım Taahhüt Yazısı” dosya ismiyle ve 

- “ROTA - Örgütsel Kapasite Öz Değerlendirme raporunu” yüklerler 
 
Örgütsel koçluk programından destek almak için uygunluk kriterleri nelerdir? 
 

● Uygun faydalanıcılar arasında yer almak 
● Başvuru formunu eksiksiz doldurmak ve istenen taahhüt yazısı ile ROTA Örgütsel Kapasite 

Öz Değerlendirme Raporunu form içindeki belge yükleme alanları yoluyla yükleyerek 
sunmak. (“Örgütsel özbakım” konu başlığına yapılan başvurular için taahhüt yazısı ve ROTA 
Örgütsel Kapasite Öz Değerlendirme Aracının doldurulup, raporunun yüklenmesine gerek 
yoktur) 

● Varsa başvuru sonrasında STGM tarafından talep edilecek ilave belgeleri eksiksiz ve 
belirtilen zaman içinde iletmek 

● Başvuru yapılan çalışma konularına ilişkin örgütsel ihtiyacı başvuru formunda net ve yeterli 
şekilde tanımlamış olmak 

 
Desteklenen çalışmaların başlangıcında ilgili uzman desteğiyle bir çalışma planı yapılacaktır. STGM, 
çalışma planının gerekliliklerini yerine getirmeyen yararlanıcıların örgütsel koçluk desteğini 
durdurma hakkına sahiptir. 
 
Programa  ilişkin sorularınız için bilgimerkezi@stgm.org.tr adresinden bize  ulaşabilirsiniz.  Telefon 
üzerinden iletilen sorulara ve bilgi taleplerine yanıt verilmeyecektir. 
 

https://www.stgm.org.tr/rota-orgutsel-kapasite-oz-degerlendirme-araci
https://form.jotform.com/230731607132345
https://form.jotform.com/230731607132345
https://www.stgm.org.tr/rota-orgutsel-kapasite-oz-degerlendirme-araci
https://www.stgm.org.tr/rota-orgutsel-kapasite-oz-degerlendirme-araci
https://www.stgm.org.tr/rota-orgutsel-kapasite-oz-degerlendirme-araci
mailto:bilgimerkezi@stgm.org.tr


 

 

 

 

EK-1 (“Örgütsel özbakım” konu başlığına yapılan başvurular için gerekli değildir) 

Örgütsel koçluk programı için örnek yönetim kurulu/yürütme kurulu karar metni  

(Karar metni farklı şekilde de oluşturulabilir, bu durumda aşağıdaki bilgilerin metinde yer almasına 
dikkat edilmelidir) 

STGM tarafından düzenlenen örgütsel koçluk programı kapsamında … [talep edilen koçluk alanı 
yazılacak] konusundaki başvurumuzun teyit edilmesi halinde örgütsel koçluk sürecine aşağıda 
isimleri belirtilen … [lütfen 2’den az olmamak üzere sayı belirtiniz] Yönetim/Yürütme Kurulu ve … 
[lütfen 2’den az olmamak üzere sayı belirtiniz] üye/çalışan/gönüllü ile tam katılım sağlayarak 
programla ilgili yükümlülüklerin yerine getirileceğine dair taahhütte bulunulmasına oy birliği ile 
karar verilmiştir. 

 

Ad Soyad Görev Cinsiyet  

   

   

   

   

   

   

 

YETKİLİ İMZALAR 

 

 
 
 
 

 
 


