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Mor Cati Veri Toplama Modeli
ve Basvuru Takip Sistemi

Bu brosgiir, Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu destegiyle yiiriitmekte oldugumuz “Kadina
Yonelik Siddetin Onlenmesinde Onemli Bir Baslangig: Veri Toplama Modeli Gelistirilmesi ve
Yayginlastirilmasi”! projesi kapsaminda kadin dayanisma merkezi ve siginak ¢calismalariigin
tasarlanan elektronik bilgi yénetim ve basvuru takip sistemini tanitmayi amacliyor. Bu pratik
amacinin yaninda, veri toplama ve bu verileri kadina ydnelik siddetle miicadelenin etkili bir
aracl olarak kullanma ydntemlerini tartismayi hedefliyor.

1.1 Kimler icin hazirland1?

Bu brosiir programin potansiyel kullanicilari ve program iizerinde sinirli degisiklikler
yapabilme &zelligi atanmis yonetici kullanicilar i¢in yazildi. Ancak programin kullanicilarini
bilgilendirmenin yaninda kadina yonelik siddet alaninda veri toplama modeli olusturmak
isteyenlere yardimci olabilmek amaciyla daha genis bir gruba hitap etmektedir:

e Siddete maruz birakilan kadinlar ve ¢ocuklarla ¢aligan kadin drgiitlerindeki goniilliler
ve Ozellikle sosyal ¢alismacilar, psikologlar, avukatlar, sosyologlar.

e Belediyelere ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi'na bagh danisma merkezleri
ve siginaklarda sosyal, psikolojik, hukuki destekleri saglayan uzmanlar, sosyal
calismacilar, psikologlar, sosyologlar, avukatlar.

e Kadinlar igcin koruyucu ve destekleyici mekanizmalar gelistirilmesi, kadinlarin
zararlarinin tespit ve tazmin edilmesi ve faillerin siddet eylemiyle orantili ve caydirici
bicimde cezalandirimasi amaciyla biitiinciil politikalar gelistirmekle sorumlu kamu
otoriteleri.

e Kadina yonelik siddet mekanizmalarinin dogru ve esglidimli calismasindan sorumlu
koordinasyon kurumlari.

e Kadin orgiitlerinin ihtiyaclarina gére programi 6zellestirecek ve yeniden yapilandiracak
programcilar.

Bu hedef gruplarin yani sira, bunlarin ve proje kapsaminda {iretilen diger yayinlarin,
ayrimciliklarla miicadele eden, ayrimciligin énlenmesi amaciyla veri toplayan ve hilgi {ireten
kurumlara faydali olmasini umuyoruz.

1 Bu kilavuzun devaminda “Kadina Yonelik Siddetin Onlenmesinde Onemli Bir Baslangic: Veri Toplama Modeli Gelistirilmesi
ve Yayginlastiriimasi” projesi kisaca Proje olarak anilacaktir.
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1.2 Veri toplama modeli gelistirmeye ve bir basvuru takip programina
neden ihtiyac duyduk?

Mor Cati uzun yillardir kadina yonelik siddet alaninda veri toplama iizerine galigiyor. Buna
ihtiya¢g duymamizin iki sebebi var: Kadinlar ve ¢cocuklarla kurdugumuz dayanismanin uzun
erimlive etkili olabilmesi, calismalarimiza dair diizenli veritoplayarak, kadinlarla kurdugumuz
iliskiyi ve calismalarimizi bu veri baglaminda degerlendirmemize ve yaklagimimizi bu
dogrultuda gelistirmemize bagl. Kadina yonelik siddetle miicadele politikalarinin kadinlarin
ihtiyaclari, talepleri ve deneyimleri yani kadina ydnelik siddete dair somut veriler temelinde
sekillenmesi gerekiyor. Bu amacin saglanabilmesiicin erkek siddetinin yayginligi ve etkileri,
kadinlarin deneyimleri ve miicadele yéntemleri, mevcut yasalar ve diger mekanizmalar ile
bunlarin uygulamalari ve etkililigine dair diizenli ve sistematik veri toplamanin ve diizenli
araliklarla arastirmalar yapmanin devletin sdzlesmelerden dogan yasal sorumlulugu
oldugunu savunuyoruz. Tiirkiye'de politika yapici otoriteler kamu ile higbir sekilde veri
paylagmiyor. Verilerin kamu ile nasil paylasilacagina dair bir usul belirlenmesine yonelik
calismalari da bulunmuyor. Bakanlklar nezdinde hangi verilerin toplandigi, hangi
gostergelerin kullanildigi, veritoplama amaciyla yapilan calismalara ne kadar biitce ayrldig,
bakanlklarca bu konuda yaptirilan arastirmalarin nasil, hangi usullere gore ihale edildigi ve
nasil neticelendigi gibi yanit bekleyen pek ¢ok konu bulunuyor. Dolayisiyla veriye dayali bir
yaklagimi savunmak, kurumsal standartlarin olugsmasini, seffafligi ve hesap verilebilirligi de
talep etmek anlamina geliyor. Bu sebeple kadina yénelik siddete iliskin veri toplamayi bir
miicadele araci olarak benimsemenin yani sira kamu otoritelerinin de bunu yapmasi, veri
temelli biitiincil politikalar tiretmesi igin cabaliyoruz.

Yillar igcinde biriken tartisma ve calismalardan ortaya cikan bu yaklagimi ve ydntemi,
bu programin igine yerlestirmeye gayret ettik. Mor Cat’'da sistemli veri toplamak,
kadina yonelik siddetle miicadeleye katki saglayacak bilgileri daha kolay olusturmak ve
yayginlastirmak, bunu kadinlarin ve ¢ocuklarin giivenligi agisindan higbir risk olugturmadan
yapmak amaciyla basvuru takip programini gelistirdik. Bu program yalnizca Mor Cati'nin
dedil erkek siddetine maruz kalan kadinlarin ve ¢ocuklarinin destek alabilecedi bagimsiz
kadin drgiitleri ve belediyelerin kadin danisma merkezleri gibi kurumlarin ihtiyaglarini da
kapsayacak bir yaklasimla gelistirildi. Hangi verilerin toplanmasi gerektigi, bu verilerin nasil
siniflandirlacagi gibi programinicerigine dair konular {izerine erkek siddeti ve cinsiyettemelli
ayrimeilik konusunda farkindalik sahibi, farkli meslek gruplarindan ve farkli deneyimlere
sahip kadinlar hep birlikte calisti. igerik tasaniminda oldugu kadar kullanici ara yiiziiniin
tasariminda da, kadinlarin ihtiyaclar ile verilen destek ve hizmetlerin kaydinin diizenli bir
bicimde tutulabilmesi, bdylelikle kurulan dayanigma iligkisinin takibinin kolaylastiriimasi
amaclandi. Proje biitcesinin elverdigi dlciide programin iglevleri arttirildi. Programin, bu
alanda caliganlar igin bir alet ¢antasi islevi gérmesi amaciyla toplanan verinin kurumsal
ihtiya¢ analizi, miicadele mekanizmalarini izleme, kadina yonelik erkek siddetine iligkin
istatistiki bilgi paylagimi gibi calismalarda da kullanilmasini miimkiin kilacak raporlama
ozellikleri de programa eklendi.

Bu programin ¢alismalarimiza katkilarinin sunlar oldugunu diisiinliyoruz:

e Kadinve ¢ocuklarn ihtiyaglarini, bu ihtiyaclardaki degisiklikleri, siddetten uzaklagmayi
ve gliclenmeyi saglayacak destek bicimlerini daha kolay tespit edebilmek.

e (Calismalarimiza doniik degerlendirmeleri somut verilere dayandirarak yapabilmek,
dayanigma iliskimizin destekleyici taraflarinin yaninda, eksiklerini de daha kolay tespit
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edebilmek, bdylece sagladigimiz destekleri iyilestirmeye ve cesitlendirmeye galigsmak.

e Kamuoyuna, devlete ve destekgilerimize faaliyetlerimizi ve ihtiyaglarimizi daha seffaf
ve somut bicimde anlatabilmek.

e Kadinlarn ihtiyag duyduklari desteklere erismekte yasadigi zorluklari tespit etmek ve
bu zorluklari gidermeleri icin kamu otoritelerine ydnelik calismalarimizi gliglendirmek.

e Erkek siddetini dnlemeye ve kadin-erkek esitligini saglamaya dair kanunlarin
uygulamalarina ve kamu nezdinde bilinirligine dair izleme yapmayi kolaylastirarak,
kanundaki ya da uygulamalardaki eksiklerin giderilimesine vy&nelik cabamizi
giiclendirmek.

e Kadin orgiitleri arasindaki bilgi paylasimini kolaylastirmak ve toplanan verileri
infografik gibi cesitli bilgilendirici bicimlerde kamuya sunarak hem erkek siddetini hem
de kadin 6rgiitlerinin bu konudaki caligmalarini gériiniir kilmak bu konularda farkindalk
arttirmak.

1.3 “Veri Toplamak” derken neyi kastediyoruz?

Kadinlarin tecriibelerini, siddete karsi miicadele eden diger kadinlarla paylasabilmenin
yontemlerini cesitlendirmek ve siddeti 6énlemek icin yeni yollar, biitiinciil politikalar
iiretmek veri toplamanin temel amaci olmalidir. Veri toplama modeli gelistirme, bunun etik
cercevesini kurma cabasiyla birlikte diisiiniilmelidir. Ozellikle kadin drgiitleri icin bilginin
temel kaynaginin iligki kurulan kadinlar ve ¢ocuklar oldugu unutulmamali, onlara karsi
sorumluluklara 6ncelik verilmelidir. Hangi verilerineden ve nasil topladigimiz ve calismamiza
sunacag katkilari agikga tanimlamak bunun igin 6nemlidir.

Kadina ydnelik erkek siddetine dair veriler, siddetin yapisi, bigimi, sikhdi, yayginhgi ve
etkilerini, siddeti sonlandirmak icin talep edilen ve verilen destekler, hizmetler ve yasal
tedbirleri, bunlarin saglandigi kosullari ve saglanma bigimlerini kapsar. Kadin 6rgiitlerinin
dayanigma merkezleri kadinlarla dayanisma iligkileri icinde bu verilerin bir kismini
toplayabilirler. Ulusal ¢apta diisiiniildiigiinde, 6rnegin adalete erisimin, ceza oranlarinin
etkililiginin dederlendirilmesi igin yargr organlarina intikal eden kadina yonelik siddet
olaylaniyla ilgili veriler, 6284 sayili Kanun ve diger yasal tedbirlerin degerlendirilmesi igin
kolluk, savcilik, mahkemeler, miilki amirlik ve ASPB’ye bagli merkezlerin topladigi veriler
akla gelmelidir. Toplanan veriler belli bir tema etrafinda 6zellesebilir; drnegin 6284 sayili
Kanun'a iligkin toplanan veriler Kanun kapsamindaki tedbirlere iliskin olacaktir. Ancak
her durumda, hem kadinlar ve ¢ocuklar hem siddet uygulayanlar igin yas, cinsiyet, egitim
durumu, cografi bélge/yerlesim yeri, sosyal giivenlik kapsaminda olup olmama, siddet tiir(i,
siddeti uygulayan ile siddete maruz kalan arasindaki yakinlik gibi gdstergelerin toplanan
veriler igcinde bulunmasi gerekir.

Programin veri toplama ve filtreleme yapisi yukarida ozetlenen yaklasimla gelistirildi.
Gelistirme siirecinde yanitladigimiz sorular sunlardi:

e Destek sunarken hangi bilgileri toplamaya ihtiya¢ duyuyoruz? 1990°dan bugiine veri
toplama yaklagiminda nasil degisiklikler oldu? Bu degisiklikler hangi ihtiyaglardan
kaynaklandi?

e Toplanan bilgiler hangi baslklar altinda derlenmeli? Bu bilgileri caligmanin yéntemine



ve ihtiyaclarina gore nasil béliimlendirmeliyiz?

Veritoplama, ¢caligmalarimizin ikitemel ayaginda 6nemliyer tutuyor: Dayanisma merkezi
ve siginakta sunulan destek ve dayanisma faaliyetleri (sosyal gcalisma) ve siddetle
miicadelenin bir araci olarak kamusal bilgi iretimi. Bu iki ¢alismanin gerekliliklerinin
birbirinden farkli oldugunu goz oniinde bulundurarak ikisi arasindaki denge nasil
kurulmali? Ikisinde de iglevsel bir modelin 6zellikleri nelerdir, bu model nasil olmalidir?

Verilerin siirdiirdiigiimiiz raporlama faaliyetlerinde kullanilmasi igin hangi filtreleme/
raporlama alanlarina ihtiyag duyuyoruz?

1.4 Veri toplama modeli kurarken nasil bir yol izledik?

Mor Cati ve benzer kadin drgiitlenmelerinin kullanabilecegi bir program tasarlamak igin
asagidaki aktiviteleri gerceklestirdik:

Projenin ilk adimi olarak veri toplama model ve sistemleriyle ilgili gesitli kaynaklari
tarayarak kadin drgiitlerinin, devletlerin ve uluslar Gstii kurumlarin hazirlamis oldugu
raporlar, kilavuzlar ve kitaplari kapsayan bir bibliyografya olusturduk ve bunu
yayginlastirdik.

Mor Cati gondllisii sosyal galismacilar, avukatlar ve psikologlarla ayri atdlyeler
diizenleyerek, hangi verilerin toplanmasini gerekli gordiiklerini, bu verilerin nasil
toplanacagini tartistik ve programdan beklentilerini 6drendik. Bu atélyeler sonrasinda
her gruptan kendi alanina dair veri alanlarini belirlemesini istedik.

Tirkiye'de kadina yonelik siddet alaninda ve veri toplama konusunda deneyimli
kadinlardan olusan bir danisman grubu olusturduk. Onlarla hem tasarim siirecinde hem
de program uygulamasinin tamamlanmasi sonrasinda toplantilar gerceklestirdik.

Diinyadan farkli kadin orgiitlerinin olusturdugu veri toplama modellerini ve elektronik
veri tabanlarinin arastirdik, goriismeler yaptik ve bu arastirmanin sonuglarini
paylastigimiz bir iyi uygulamalar raporu yayinladik.

Mor Cati goniillilerinin paylastigi veri kategorilerini literatlir taramasi ve rapor
arastirmasi boyunca kargimiza c¢ikan &rneklerle karsilastirarak siniflandirdik. Nicel
analizlerde kullanilacak veriler igin alt secenek listeleri (siddet tiirleri: fiziksel siddet,
psikolojik siddet, cinsel siddet vs.) olusturduk. Birbirine bagl veri alanlarini belirledik
ve programin igerik tasarimini tamamladik.

Programin teknik ézelliklerine dair bir talepler listesi hazirladik.

Programinuygulamastigin onfarkliyazilim sirketiyle gériiserek programinicerik tasarimi
ve teknik dzelliklerine dair talepleri iceren bir dosya sunduk. Program uygulayicilarini
secerken uygulama siiresi, programin giivenlik ézellikleri, programin genel dzellikleri
ve uygulama iicretine gdre teklifleri degerlendirerek birlikte calisacagimiz kisilere/
sirkete karar verdik.

Programin uygulamasi tamamlandiginda 3 aylik bir pilot calisma yaparak programdaki
eksikleri, hatalari ve gerekli giincellemeleri tespit ettik ve uygulama hizmeti aldigimiz
yere bunlari raporladik.

Veri alanlarinin ve kategorilerinin belirlenmesi igin yiiriittiigiimiiz aktiviteler sonunda farkl
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formlar hazirlandi ve veriler siniflandirlarak siddet siireci, toplumsal konum, siddetten
uzaklasma ve giiclenme siireci, bu siireglerde kurulan iligkilerin aciga cikarilacag bir
yapi kuruldu. Bu baglamda 11 ayri veri giris formu hazirlandi. Basvuru takibi agisindan
gerekli bilgiler, demografik bilgiler, giivenlik planina iligkin bilgiler, ne tiir bir dayanigma
kurulduguyla ilgili bilgiler ve kurumlari izleme (monitoring) ve uluslararasi dlgekte kadina
karsi siddetle miicadele politikalarinin belirlenmesi igin gerekli bilgileri toplamak iizere veri
alanlar olusturuldu, siniflandinldi ve formlar icine yerlestirildi. Programda bulunan veri
formlari sunlardir:

Basvuran formu basvuranin takip edilmesi icin gerekli verileri ve sosyal arka planina dair
genel verileriicerir.

Basvuru Takip ve Siddet Bilgileri formu basvuranin ilk iletisime gegme hilgileri (ilk bagvuru
tarihi, iletisime gegme yolu vb.) ve siddet bilgilerini icerir.

Dayamisma Bilgileri formu basvuran ile yapilan tiim gériigmelerin kaydi ile dayanisma ve
desteklere ait verileri (talep edilen destekler, verilen destekler, yapilan gériigmelerin kaydi
vb.) icerir.

Kisisel Bilgiler formu basvuranin yakin iligkilerine dair genel verileri (yasadigi yer, medeni
durumu, gocuk sayisi vh.), sosyoekonomik durumuna dair verileri ve siginak galismasinda
gerekli olabilecek verileri igerir.

Giivenlik Planmi formu basvuran ve siddet uygulayana dair giivenlik risklerini anlamamizi
saglayacak sorularin yanitlandigi ve deg§erlendirme sonucunun belirtildigi yerdir.

Psikolojik Destekler formu basvurana sagdlanan psikolojik destede dair bilgileri icerir.
Burada toplanan veriler psikolojik destek kapsamindaki gériisme kayitlarini icermez.

Dava formu basvuranin maruz birakildi§r siddet baglaminda siiren bir davasi varsa buna
dair bilgileriigerir.

6284 Sayili Kanun formu basvuranin Kanun'dan yararlanip yararlanamadi§ina dair bilgileri
(karar ¢ikartilmig mi?, kime kars1?, hangi koruyucu ve énleyici hiikiimler ne siireyle verilmig?
vb.) igerir.

Hizmet Aldigi Kurumlar formu bagvuranin kurumunuza basvurmadan 6nce ya da sizin
yonlendirmeniz sonucunda bagvurdugu kurumlardan nasil hizmet aldigina dair bilgileri
icerir.

Siginak Destegi formu siginak destegine dair bilgileri (siginak kabul tarihi, siginak ¢alismasi
stiresince yapilan etkinlikler vh.) igerir.

Siginak Cikis Siireci formu basvuranin siginaktan ayrilirken hangi kosullara sahip oldugu
ve siginak ¢calismasinin sonuglarini degerlendirmeye yarayacak bilgileri icerir.

Programi tasarlarken kullanici dostu olabilmesi ve calisma ydntemimiz ve yaklagimimizi
yansitabilmesiicin bazi kistaslar belirledik:



e Verigirig alanlarini bagvurularin takibini saglamayi ve kurumsal mekanizmalari
izlemeyi kolaylastiracak sekilde tasarlama.

e Detayliveri formlari olusturulmasina ragmen, toplanan verilerin istatistiki ériintiilere
donistiiriilebilmesi icin kapali uglu, segim listelerin bulundugu veri alanlar olusturma.

e Kadinlarin tecriibelerinin 6zgiinligiine de es derecede 6nem vererek onlarin
anlatilarinin kaydedilebilecegi metin alanlari olusturma.

e Kullanici 6n yiiziiniin tasariminda veri giriginin ve kaydinin kolay yapilmasi.

e Kadinlarin ve cocuklarin bizimle yalnizca istedikleri bilgileri paylasacaklarini bilerek
ve calisma ydntemimiz geregi sosyal ¢alismay: yiiriitenler {izerinde soru sorma,
basvuranlar iizerindeyse sorulari yanitlama zorunlulugu olusturulmamasi amaciyla
formlar iginde doldurulmasi zorunlu neredeyse higbir alanin bulunmamasi.

e statistiki ériintiiler olusturabilmek igin verilerin filtrelenmesi ve hizli raporlama
yapilmasi.

e Programicinde farkli veri alanlarina gore arama yapilabilmesi.
e Veritabaninin XLS formatinda giktisinin alinmasi.

e Basvuru takibi agisindan bir bagvuran igin olusturulmus kaydin kolayca PDF
formatinda gériintilenmesi ve ¢iktisinin alinmasi.

e Farkli kullanici tiirleri olusturabilme ve bunlari veriye erisim ve program islevlerini
kullanabilme konularinda farkl sekilde yetkilendirebilme.

e Kullanici tiirlerine gore farkli ekran taslaklari gdsterebilme.

e  Yiiz yiize goriismeler i¢in randevu takibi ve hatirlatmasi yapabilme.

Resim?1.1: Sistemin yapisini gosteren diyagram.
Psikolojik Destekler
Kisisel Bilgiler
Hizmet Aldigi Kurumlar

Giivenlik Plani

BASVURAN Dayanisma Bilgileri

Dava

6284 Sayili Kanun
Siginak Destegi

Siginak Cikis Siireci  Siginak Calismalari



Resim1.2: Dayanigma Bilgileri veri formu igin olusturulan taslak diyagram.

Ekler File Goriisme Tarihi (Date Field)

Verilen Destekler (Taxonomy Term Tree-Coklu) (K) Goriisen Gondillii (Text Field)

Talep Edilen Destekler (Taxonomy Term - Goklu (K) DAYANISMA BiLGILERi Gértigsme Yéntemi (Taxonomy Term) (K)

Destege Ait Notlar {Long Text) (K) Verilen Destekler (Taxonomy Term Coklu) (C) Form Tipi { Kadin/Gocuk Boolean)

Kurum Adi (Conditional Text Field) (G)

Resim 1.3: Veri alanina ait segenekleri gosterirken, veri giriginin kolay ve hizli olmasi amaciyla farkl
tipte veri girig alanlari ve listeleme arayiizleri kullandik. Bir veri alani altindaki segeneklerin sayisi,
seceneklere bagh ek bilgilerin girilmesine ihtiyag olup olmamasi gibi etmenlere gére tercihlerimizi

olusturduk.
Yénetim / Yapi / Bagvuran Ekle
Basvuran Ekle
Form Tipi
Gocuk
Metin alanlari o e
Adi Soyadi 93}47""5" Konustugu Dil Diger
Bazi alan tiirlerine ow prisi
gerektiginde birden ol
fazla bilgi girigi Tlten =gt ingizce
. . Kirtge
yapilabilmesi usea
2 o0 o : ST PibDiger
Coklu tercih yapilabilen — R iy -
. . 3 Engelll
onay kutucuklari listesi LI ’
(Checkbox list) ) -
Uyrugu Yasal Statilsii/Vize Durumt
Diger
Diger LBTi+
Onay kutucuguna bagh o
metin alanlari Notir

Acllan liste
(Dropdown list)

> Kadinin Kaynakian

1.6 Programin teknik uygulamasinda nelere dikkat ettik?

Programin siirdiiriilebilir, ihtiyaglara gdre gelistirilebilir ve giivenli olmasi igin teknik
uygulama asamasinda bazi segimler ve planlamalar yaptik:

e Yazilim {izerindeki tim fikri miilkiyet hakkinin detayl bicimde diizenlenmesi, yani
tasarim ve uygulama boyunca (retilen tiim bilgi ve belgeler, kaynak kodu, kullanim ve
gelistirilme kosullarini belirleme hakkina sahip olma.

e Ozgiir yazihm kullanarak, ilerleyen siirecte program lizerinde dedgisiklik ve geligtirme
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yapmakicin hizmet alabilecegimiz kisi ve kurumlar konusunda esnek olabilme. Programi
gelistiren ya da sunucu servisini saglayan kisi ya da sirketin piyasadan ¢ekilmesi gibi
durumlarda segenek sahibi olabilme.

Degisen ihtiyaglar dogrultusunda programi gelistirme, yeni ozellikler ekleme ve
degisiklik yapabilme esnekligine sahip olma.

Farkli kurumlarin ihtiyaglari igin diizenlenebilme ve kurulum imké&ni vermesi.
Verilerin glivenligi ve gizliliginin korunmasini dnceleyen bir teknik altyapi kurma.

Givenlik giincellemeleri, donanim, bakim ve yedekleme sisteminin devamliligi igin
finansal ve idari planlama.

1.7 Teknik Altyapiya Genel Bakis

Bu bdliim programin teknik dzelliklerine ve yapisina dair bilgileri igerir. Programi kullanmak
ve gelistirmek icin destek alaca§iniz programci ve uygulayicilarla buradaki bilgileri
paylasmaniz yol gésterici olacaktir.

ZZ, Drupal ¢atisinda kurulmus bir sistemdir. Drupal PHP tabanli bir igerik yonetim sistemidir.
Bu sistemi gelistirmek, ihtiyaca gore programa yeni eklemeler yaparak ya da bazi alanlan
cikararak sistemi degistirmek ve diizenlemek icin dikkat edilmesi gerekenler asagidaki
gibidir.

Veri Giris Ekranlan

Form sayfalari Bootstrap Field Group Modiilii kullanmlarak diizenlenmistir. Form
sayfalarinin her biri ihtiyaglara gore tasarlanmistir ve sonrasinda satirlar ve siitunlar
acilmistir.

Basvuru ve iliskisiz Aramalar birer icerik tiirii ve node’dur.

Basvuran, Dayanisma Bilgileri, Kisisel Bilgiler, Giivenlik Plani, Psikolojik Destekler,
Siginak Calismalari, Dava, 6284 Sayili Kanun, Hizmet Aldigi Kurumlar, Siginak

Cikis Siireci, Siginak Destegi ve Siginakta Kalmayan Gocuklar birer igerik tiirii ve
entity'dir.

Basvuran tamamen ayri bir entity olarak diizenlenmistir, bu sayede her basvuran
kaydi icin sirali sekilde ID numarasi atanir.

Sorularin cevaplarina bagli olarak baska sorularin agilmasi Conditional Fields Modiilii
ile yapiimistir.

Biitlin entityler yapi itibariyle Basvuru icerik tiiriine baglanmistir. Basvuran Entity
Reference Prepopulate Modiiliiile Basvuru Olustur butonu linkten ID numarasi
cekecek sekilde gelistirilmistir. Kalan entity de Inline Entity Form olarak Basvuru'nun
icerisine eklenmistir.

Bu sayfalar icerisinde hiyerarsik yapisi olan taksonomiler (Siddet Tiirii vh.) ve
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Hizmet Aldigi Kurumlar sayfalari igin yazilima 6zel JS kodlari mevcuttur. Bu kodlar
taksonomiler icin Diger alanlari ve Bir Sonraki Randevu alanlarinin gériiniip
saklanmasi icin yazilmistir. Hizmet Aldigi Kurumlar, secilen Kurum Adr'na gére diger
alanlardaki taksonomileri siizerek gdsteren bir JS kodu ile ¢aligmaktadir.

Veri girig formlarinda kullanilan alan tiirleri sunlardir:
Kisa/uzun metin alanlari
Tarih/saat alanlari
Taksonomi terim agaglari
Kosullu metin alanlan
Dosya yiikleme alanlari
Taksonomi listelerinde ii¢ farkl tasarim kullaniimigtir:
Birden fazla taksonominin isaretlenebildigi onay kutucuklari (checkbox)
Acilir kapanir liste (dropdown)

iki elemanli liste (evet/hayir secenekli - boolean)

icerik Goriintiileme Ekranlari

Node ve Entity sayfalari Panels Modiilii ile yapilmistir.

Formlara eklenen alanlarin tamami Panels lizerinde de eklenmelidir. Burada alanin
tipine gdre ayarlar bulunur.

iceriklerin isimlendirilmesi AutoLabel ve Rules Modiilleriile girilen igerigin tipine gore
otomatik olarak yapilir.

Basvuru goriintiileme sayfasindan kisi ile ilgili bilgilerin tamaminin yer aldigi bir PDF
ciktisi alinabilir. Bu sistem fonksiyonunda, PDF Version Modiilii ve TCPDF Library
Handler, Wihtmlopdf Library Handler Modiilleri kullanilmistir. Burada isleyiciler
(handler) dosyanin goriiniimii ile tim alan tiplerinin ve baglarinin olusturulmasini
saglamasi agisindan oldukga dnemlidir. Views PDF Display Modiiliikullanilarak ynetici
(admin) panelinde ‘Gorliniimii Yénet' icerisinde gelistiriciye hangi alani nerede gérmek
istedigine dair bir PDF gériintiileme alani agma imkani sunulmaktadir.

Arama Sayfalari

Arama sayfalari SQL sorgulari ile gerekti filtreleme, sayma ve listeleme islemleri yapar.
Bu sorgular Views Modiilii kullanilarak olusturulmus ve Panels ile istenilen sayfaya
koyulmustur. Bu sayfalar ile ilgili goriiniimler (views) iki farkli sekilde goriintiilenebilir.
iIki listeleme, filtreleme ve sayma islemi igin, ikincisi veri gikisi (export) igindir.

Bu gdriinimler igerisinde, Footerigerisinde ve Genel Text icerisinde ‘total’ kullanilarak
listedeki eleman sayisi sayilir. Filtre ve alanlar (fields) eklenerek listeleme ve filtreleme
yapilmasi istenen alanlar getirilir.
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e Veri Cikigi (Data Export) goriintli biriminde (display) batched export segilir, segilmedigi
durumda sistem hata verir. Burada ilk goriintii birimine baglanan veri ¢ikis (export)
dosyasinin igeriginde olmasi istenenler eklenir. Birinci gériintli birimindeki filtreler
kullanildiginda ayni filtreleme XLS (excel) dosyasi igin de yapilmis olur ve istenilen
sinirda bir liste ¢iktisi alinabilir.

Takvim

e Takvim, Calendar Modiilii kullanilarak yapilmigtir.

Veri Cikisi (Data Export)

e Veri tabanindaki tiim verilerin ¢ikisini almak icin Basvuru, Dayanisma Bilgileri ve
Siginak olarak {i¢ ayri goriiniim kullaniimistir. Bu {igiinde de gerekli iligkiler (relations)
kullanilarak Panels'da ‘data-export”uzantili link ile olusturulan sayfaya eklenmistir.

e Sisteme eklenen her yeni alanin buraya da eklenmesi dnemlidir.

e Sistem ¢ok fazla detay bilgi icerdigi icin test etmesi zor ve bir seylerin atlanma olasilig
yiiksek bir sistemdir. Bu sebeple dikkat edilmesi gereken noktalar atlanmamalidir.

1.8 Yazilim icin Sistem Gereksinimleri

(Detayli bilgi igin: https://www.drupal.org/docs/7/system-requirements/overview)

1. Web Sunucusu: PHP destegi olan Apache, Nginx, Microsoft 1IS veya baska bir web
sunucusu.

(Detayli bilgi igin: https://www.drupal.org/docs/7/system-requirements/web-server)

2. Veritabani Sunucusu:

a. PDO destedi olan MySQL 5.0.15/MariaDB 5.1.44/Percona Server 5.1.70 (veya
daha yiiksek versiyonlari)

b. PDO destegi olan PostgreSQL 8.3 (veya daha yiiksek versiyonlari)
c. SQLite 3.3.7 (veya daha yiiksek versiyonlari)

Microsoft SQL Server ve Oracle destedi igin baska eklentiler gerekebilir.
(Detayli bilgi icin: https://www.drupal.org/docs/7/system-requirements/database-server)
3. PHP: PHP 5.4 (veya daha yiiksek versiyonlari)

(Detayli bilgi igin: https://www.drupal.org/docs/7/system-requirements/drupal-7-php-
requirements)
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